Secretarla #PROintegridad
de Turismo

Martes 22 de diciembre de 2020
Entrega Turismo ultimos distintivos y certificados turisticos en el afio

-La secretaria Vanessa Barahona reconocid el esfuerzo de empresas turisticas para
obtener y mantener certificaciones que generan seguridad y confianza a los visitantes

CIUDAD DE PUEBLA, Pue. —Como parte de las acciones para garantizar buenas practicas en
la prestaciéon de servicios turisticos, este martes la secretaria de Turismo, Vanessa
Barahona de la Rosa entrego el ultimo paquete en el afio, correspondiente a 70 distintivos
y certificados a empresas -principalmente hoteles, restaurantes y servicios de comedor-
que a través de la Direccidn de Innovacion y Calidad de la dependencia, participaron en los
cursos y capacitaciones correspondientes.

La funcionaria reconocid que este ejercicio, es un reflejo de la unidad y consciencia que se
requiere para enfrentar uno de los momentos mas criticos que el sector ha vivido a nivel
mundial.

Asegurd que el esfuerzo que representa para las organizaciones cumplir con los
lineamientos, genera seguridad y confianza a los visitantes, de tal manera que quienes
deciden viajar u hospedarse en los hoteles de Puebla, tienen la certeza de ocupar espacios
Seguros.

Las certificaciones entregadas este dia fueron: Distintivo H, para el de manejo higiénico de
alimentos; Distintivo PL, sello de calidad Punto Limpio; Distintivo M, a los servicios de
empresa de alta calidad; y Distintivo CCM, para la proteccion de nifos, nifas vy
adolescentes en el sector turistico. Con ellos, las empresas garantizan el cumplimiento de
estdndares de calidad, higiene y servicio, ademas promueven entre si, prdcticas de
competitividad en el mismo nivel de compromiso.

Al cierre del afo, la dependencia entregd 225 documentos de certificacion; ocho Cédigos
de Conducta, 108 Distintivos H, 39 Distintivos M, 53 Distintivo Punto Limpio y un Distintivo
S y 16 Registros Nacionales de Turismo, que dan certeza a los clientes de que el
establecimiento esta formalmente constituido.
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Entre los establecimientos que recibieron certificacion estan Hotel & Suites Camino Real
Angeldpolis y Garden Inn Angeldpolis, ademas del Servicio de Alimentacién de la Industria

Militar en el municipio de Oriental, el area de dietas del hospital Puebla y los operadores
Unlimited Experiences y Kultours Viajes.
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